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GIOI THIEU

Muc tiéu chinh cta cudn sb tay la nham hwéng dan cac doanh nghiép hoat dong tai
Viét Nam hiéu va thue hién hiéu qua cac tiéu chuan vé moi trwong, x& hdi va quan tri
(ESG), cung nhw cac muc tiéu phat trién ben viing (SDG) cua Lién hop quéc. Cubn
sO tay nay la mot cong cu quan trong cung cép thong tin can thiét va 1o khuyén thiét
thwe cho cac doanh nghiép va td chirc nham nang cao cac hoat déng bén virng, do
lwdng hiéu qua hoat ddong va thiét 1ap cAc muc tiéu va ké hoach hanh déng ré rang dé
gop phan huwéng téi mét twong lai phat trién bén viing hon. Trong mét thé gi¢i phai
ddi méat véi nhirng thach thirc chwa tirng c6 vé béat binh déng x& héi, suy thoai moi
trwdng va bién dong vé kinh té, cac doanh nghiép déng vai trd quan trong trong viéc
gidi quyét nhirng van dé nay va thac day sy thay déi tich cuc.

Bang cach tuan tha cac nguyén tdc ESG va diéu chinh chién lwoc ctia minh cho phu
hop v&i SDG, cac doanh nghiép khéng chi c6 thé tao ra tac dong tich cwc dén quyén
con ngui va moi trrdng ma con nang cao hiéu qua tai chinh dai han cta ban than
doanh nghiép. Piéu bat budc dbi véi cac doanh nghiép thudc moi quy mé va linh vuec,
dac biét 1a cac doanh nghiép vira va nhd (SME), dé la phai tan dung cudn sé tay nay
nhw mot déng lwc dé thac day nhirng thay déi trong qué trinh van hanh doanh nghiép.
Bang cach két hop cac hoat déng bén virng vao md hinh kinh doanh, cac céng ty
khéng chi xay dwng twong lai bén virng hon ma con nang cao kha nang canh tranh
va kha ndng phuc héi ctia minh trén thj trwéng toan cau. Cudn sb tay nay déng vai trd
116 trinh dé& cac doanh nghiép c6 dinh hwéng cu thé hon trong bdi cadnh phirc tap cia
céc tiéu chuan ESG va cac muc tiéu phat trién bén virng, trao quyén d& doanh nghiép
tr& thanh nhan td gop phan tao ra sw thay ddi tich cuwc trén thé gidi.
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CHUONG 1: TIM HIEU ESG
1.1. ESG la gi?

Mbi trérng, X& hoi va Quan tri (ESG) la mét khudn khd nhiéu mét dwoc s dung dé
danh gia cach cac doanh nghiép hoat dong trén cac khia canh bén virng va dao durc.
ESG nhw mét chuan muc dé danh gia rdi ro va co hdi trong cac linh vie. Vi du: trong
linh ve tai chinh, mét sd nha dau tw nhat dinh st dung tiéu chi ESG dé phan tich cac
cong ty, dau tw ESG anh hwdng dén quyét dinh dau tw.

Mac du dwoc phan loai la cac chi sd hiéu suét phi tai chinh, tinh bén virng, dao dirc
va quan tri doanh nghiép la yéu t6 khong thé thiéu trong cac danh gia ESG. Céc
chuwong trinh ESG dam bao viéc giai trinh va thuwc hién cac bién phap nham diéu chinh
céac tac déng cda cong ty. Diéu nay bao gém do lwong khi thai carbon va xac dinh
cach giao tiép vé&i nhan vién, nha cung cép va cac bén lién quan khac. Tém lai, cac
sang kién ESG phat trién doanh nghiép bén virtng & pham vi rong hon, dé cing ¢
céac cong ty dat dwoc thanh cong bén virng dwa trén nguyén tc quan tri doanh nghiép
va cac hanh déng kinh doanh chién luoc.

Céc tiéu chudn ESG bao gbém cac hwéng dan, nguyén tac hoac tiéu chuan dé danh
gia va do lwong cac yéu téb méi trwong, xa hoi va quan tri trong doanh nghiép. Cac
tiéu chuan déng vai tro 1a co s& tham khao cho céc céng ty, nha dau tw, co quan quan
ly va cac bén lién quan khac c6 thé danh gia, so sanh tinh bén virng va hiéu qua dao
dlrc cta doanh nghiép.

CA4c tiéu chuan ESG thuwdng bao gdbm mét loat cac chi d&. Hinh 1 minh hoa céac khia
canh ma céng ty c6 thé bao céo trong khuén khé ESG, lam ndi bat cach cac doanh
nghiép danh gia tac déng cta doanh nghiép dbi véi sw bén vivng méi truwéng, trach
nhiém x& hdi va quan trj doanh nghiép. Cac tiéu chuan déng vai trong la chuan muc
dé danh gia rdi ro va co hdi trong cac linh vwe, hwéng dan cac cong ty ap dung chién
lwoc ESG toan diént:

e Tiéu chuan Méi trwong: Giai quyét cac van dé lién quan dén tinh bén virng
cua moi treong, chang han nhw lwgng khi thai carbon, hiéu qua str dung nang
lwong, kiém soat 6 nhiém, bao ton tai nguyén va bao ton da dang sinh hoc.

o Tiéu chuan x& héi: Tap trung vao cac khia canh trach nhiém xa hoi, bao gdm
quyén cla nguoi lao dong, quyén con nguwdi, tinh da dang va hda nhap, sw
tham gia cGia cong ddng, bao vé nguoi tiéu dung va an toan san pham.

e Tiéu chuan Quan trj: Lién quan dén co clu, chinh sach va théng & quan trj
doanh nghiép, bao gdm thanh phan héi ddng quan tri, lwong thuwéng cho giam
déc diéu hanh, tinh minh bach, trach nhiém giai trinh, quan Iy rai ro va dao drc
trong lanh dao.

" https://www2.deloitte.com/ce/en/pages/global-business-services/articles/esg-explained-1-what-is-esg.html
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Hinh 1. Khung chung ESG

3 Tru cot cua ESG

0.0
20 &
—1
Moi trwong Xa hoi Quan tri
*  SUr dung nang Iwgng tiét kiém . Lwong céng bing va dd . Quan tri doanh nghiép
va hiéu qua sbng - Quanlyrdiro
Chién lwgc bién déi khi hau «  Co héi duoc tuyén dung = Sytuanthu
Giam chét thai c6ng béng «  Thuc hanh kinh doanh ¢
Mé&t da dang sinh hgc . Lei ich nhan vién dao durc
Phat thai khi nha kinh . Sirc khée va an toan noi . Tranh xung dot lgi ich
Giam lwong khi thai carbon lam viéc . Tinh liém chinh va minh
Céc déi tac chudi cung (rng bach trong ké ton
co trach nhiém
Tuan tha luat lao dong

Ngudn: Tham khgo tir Tech Accelerator - Chién luoc va quan ly ESG, hudng dén day du
cho doanh nghiép

1.1.1. E — Méi trvong

Mébi quan tam vé méi trudng bao gébm nhiéu khia canh khac nhau nhw chinh sach khi
hau cta céng ty, tiéu thu ndng lwong, quan ly chét thai, kiém soat 6 nhiém, bao tén tai
nguyén thién nhién va phuc loi déng vat. Banh gia cac yéu td ESG gitp danh gia cac
rGi ro méi trwérng ma cong ty cé thé gdp phai va cach quan Iy hiéu qua.

Tru c6t méi trwdng, wu tién stre khde cla trai dat, ang ho viéc bao ton tai nguyén thién
nhién, giam & nhiém va thac day da dang sinh hoc vi lgi ich cta thé hé twong lai. Strc
khde ctia con ngwdi c6 mbi lién hé mat thiét véi méi tredng. Vi du, danh bat qua mic
khéng chi de doa hé sinh thai bién ma con gay nguy hiém cho sinh k& va an ninh
lwong thue cla hang triéu ngudi phu thudc vao nganh danh bat ca.

Théng qua cac hoat ddng bén virng, doanh nghiép co thé nang cao hiéu qua moi
tredng va dong gop vao tang trwdng kinh té bang cach giam tiéu thu tai nguyén va
chat thai. Vi vay, doanh nghiép can tap trung vao cac khia canh sau:

» Bién déi khi hau:
Céc doanh nghiép can danh gia va gidm thiéu tac dong gay bién ddi khi hau, bao gébm
phat thai khi nha kinh, s dung néng lvong, str dung tai nguyén tai tao. Ngoai ra, cac
doanh nghiép ciing can xem xét cach thich tng va xay dwng kha nang phuc hai trwdc
cac tac dong cua bien doi khi hau.

= Quan ly vatai ché chat thai:

Céc doanh nghiép nén thic hién cac bién phap dé giam thiéu chat thai va 6 nhiém do
qua trinh va hoat dong san xuat gay ra. Dieu nay bao gom viéc ap dung céng nghé

7
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sach, quan Iy chat thai bén virng va tuan tha cac quy dinh vé méi tredng, giam thiéu
phat thai khi doc hai va st dung hda chat an toan véi méi trvedong.

= Nang lwong sach

Cac doanh nghiép thwc hién ESG nén ap dung cac bién phap tiét kiém nang lwong,
nhw st dung thiét bj tiét kiém nang lwong, t6i wu héa quy trinh san xuéat va nang cao
nhan thirc cGia nhan vién vé viéc bdo tén nang lwong. Chuyén déi sang cac ngudn
ndng luwong tai tao, bao gébm nang lwong mat troi, gio, thay dién va mua dién tlr cac
nha cung cap nang lwong tai tao.

= Tai nguyén thién nhién

Dam bao st dung bén virng cac ngudn tai nguyén thién nhién nhw nwéc, dat, rirng
va dai dwong. Doanh nghiép can xem xét va thwc hién cac bién phap bao vé tai
nguyén, gidm thiéu & nhiém va phuc hdi méi trwdng, bao gém:

o Strdung tai nguyén thién nhién hiéu qué va bén ving: Tai ché va tai si
dung tai nguyén, gidm thiéu lang phi tai nguyén. S dung nguyén liéu dau
vao c6 ngudn gbc bén virng.

o B&o tén da dang sinh hoc: Han ché tac dong cla hoat déng kinh doanh
dén méi trudng séng tw nhién. HH tro cac hoat déng bao tén da dang sinh
hoc.

1.1.2. S — Xa hoi

Tru c6t xa hoi thworng duwoc coi la kho dé do luwdng, lién quan dén con nguoi, phat
trién y kién va canh quan. Tuy nhién, & dang don gian nhat, tru cot xa hoi dé cap dén
sw chap nhan céc hoat déng kinh doanh va quy trinh van hanh cta cong ty b&i nhan
vién, cac bén lién quan, nha dau tw va khach hang.

M6t sb cong ty nang cao khia canh x& héi trong hoat déng kinh doanh, tich hop khia
canh nay vao thuwong hiéu. Vi du, Albertsons? — mét cong ty ban 1& cam két cham dit
nan déi trong cong déng ma cong ty kinh doanh. Bang cach cung cap dé dung va bira
an cho cac gia dinh cé hoan canh khé khan vé tai chinh, Albertsons giup d& cong
ddng noi cdng ty dat tru s& chinh.

Mac du khéng phai tat c& cac cong ty déu c6 kha nang thuc hién diéu nay, nhung diéu
quan trong 1a cac doanh nghiép it nhat phai xem xét cach hanh déng ctia minh anh
hwdng dén xa hoi nhw thé nao. Mét sb khia canh trong tru cot X& hdi ma doanh nghiép
nén quan tam:

« Quyén riéng tw

Chinh sach quyén riéng tw va bao vé di¥ liéu ca nhan la nhirng khia canh quan trong,
mac du cac quy dinh va luat phap van con twong doi moi & Viét Nam. Mot so luat pho
bien bao gom B6 luat Dan sy, Cong nghé théng tin, Luat An ninh mang, v.v. Cac

2 https://www.albertsonscompanies.com/newsroom/press-releases/news-details/2022/Albertsons-
Companies-Expands-Commitments-to-Fighting-Hunger-and-Inspiring-Healthy-Eating/default.aspx
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doanh nghiép trién khai ESG can c6 sy cho phép clia cac bén lién quan trudce khi thu
thap, st dung hoac lam bat c&r diéu gi v&i dir liéu ca nhan.

= Cobng bang, hoanhép va da dang

Coéng bang, hoa nhap va da dang (DE&I) déng mét vai trd quan trong trong tru cot xa
héi clia ESG. Nhiéu qudc gia ban hanh luat va quy dinh vé DE&I, yéu cau doanh
nghiép phai tuan tha. Tuy nhién, DE&I ciing ngay cang tré nén quan trong déi véi cac
nha dau tw, khach hang va coéng déng.

DE&I thiic day moi trwdng 1am viéc céng bang va binh dang cho tat ca moi ngudi, bét
ké xuét than, gic')’i tinh, tén giao hay khuynh hwédng tinh duc. Xay dwng van héa doanh
nghiép c&i mé, ton trong sw khac biét, khuyen khich sang tao gép phan xay dung xa
héi van minh, tién bd va gidm thiéu b4t binh dang.

Trién khai DE&I mang lai nhiéu lgi ich cho doanh nghiép va 1a xu huéng tat yéu trong
twong lai. Cac doanh nghiép thyc hiér] ESG nén ket hop DE&I mét cach hiéu qua vao
van hoa doanh nghiép dé phat trién bén virng va nang cao kha nang canh tranh.

«  Pau tw céng déng

Céc doanh nghiép tham gia hoat déng dau tw céng ddng dwoc nhin nhan Ia td chire
co trach nhiém, quan tam dén xa hoi. biéu nay giup nang cao hinh anh, uy tin cua
cong ty trong mat khach hang, déi tac va cong déng.

Nhan vién ngay nay ngay cang quan tdm dén viéc lam viéc cho cac cdng ty c6 cam

két xa héi manh mé. Pau tw vao cong dong chirng té doanh nghiép la noi lam viéc cé
7 N A ~ N ’ ra ~ - N , « R 7 A

trach nhiém, tao co héi cho nhan vién dong gép cho xa hdi va phat trién ca nhan.

«  MO6i triromg phat trién va diéu kién 1am viéc

Yéu cau cbt 16i cta tiéu chi ESG la ddm bdo méi trwéng 1am viéc an toan: dam bao
stre khde va an toan cho nguoi lao dong trong qua trinh lam viéc, giam thiéu nguy co
tai nan lao ddng. Diéu kién lam viéc tét, bao gbm murc lwong cong bang, gio lam viéc
hop ly, co hoi phat trién, phic loi day du, gidp nang cao chat lweng cudc séng va sy
hai Iong cda nhan vién.

1.1.3. G —Quan tri

Tru cot quan tri dé& cap dén cac chinh sach va thwc tién quan ly ctia cong ty. O cap do
co ban nhét, tru cot nay la v& niém tin. Cac nha dau tw c6 thé tin twéng rang mét céng
ty s& thwe hién |&i hira cta minh khéng? Muc tiéu ctia hdi déng quan tri va C-Suite ¢c6
phu hop véi loi ich cha cb déng, nhan vién va khach hang khéng? Nhan vién c6 tin
twdng rang noi lam viéc an toan va cong bang khéng?

M6t vi du ndi bat vé mot cong ty dwoc quan tri tét [ cong ty Patagonla3 Cong ty thoi
trang My nay noi tleng v&i cac bién phap c6 tinh dao dirc, bao gom dam bao cong
nhan san xuét ra cac san pham dwoc dbi xir cdng bang, cung cap cho nhan vién nhiéu

% https://www.patagonia.com/our-footprint/corporate-social-responsibility-history.html
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co hoi dé bay té quan diém. Ngoal ra, Patagonia cling minh bach vé cac quyét dinh,
thwdrng xuyén céng bd cac bao cao chi tiét vé thanh céng va that bai cta coéng ty. Sw
minh bach nay xay dwng niém tin gitra cdng ty va cac bén lién quan khac.

Tru cét quan tri cia mét doanh nghiép rat quan trong vi quyét dinh cach thic hoat
ddng ctia mét céng ty. Thwe hanh quan tri tét ddm bao rang coéng ty duwoc diéu hanh
mot cach cé dao dirc va minh bach, diéu nay cé thé dan dén tang loi nhuan, giam rai
ro va cai thién mdi quan hé véi nhan vién, khach hang va cac bén lién quan khéac.

Vi du vé cac muc thudc tru cot Quan tri:

e Thanh phan clta Héi ddng quan tri va tinh doc lap.
e Quyén cb dong.

e Chénh léch lvong gidi tinh.

e Tién lwong diéu chinh cho quan ly phi hop.

e Minh bach trong chinh sach.

1.2. Lich str cua ESG

Y twdng vé ESG ban dau nay sinh tlr Trach nhiém xa hoi cta doanh nghiép (CSR),
mot thuat nglr biéu thi nghia vu x& hdi ctia cong ty, dwoc gidi thiéu trong mdt &n pham
phat hanh ndm 1953 bé&i nha kinh té hoc ngwei My Howard Bowen?. ESG tao ra mét
nén tang dé cac nha diéu hanh doanh nghiep dwa gia tri dao duc vao qua trinh ra
quyét dinh va lap k& hoach chién lwvoc ctia doanh nghiép. Ngay nay, nghién ctru cda
Bowen van duoc st dung do sw lién quan cta van dé dao dic trong lap ké hoach
kinh doanh.

T nhirng nam 1980, cac té chire clia Hoa Ky da kham pha viéc st dung cac quy dinh
dé quan ly ho&c gidm 6 nhiém ttr cac san pham dién tlr (va cac tac déng tiéu cuc bén
ngoai khac) dwoc tao ra khi theo dudi ting trwdng kinh té. Cac té chirc cling da tim
cach nang cao céc tiéu chuan vé an toan va lao ddng cho nhan vién, mac du van cac
tiéu chuan van can cai tién. Tinh bén virng ctia Doanh nghiép: EHS da phat trién vao
nhirng ndm 1990 thanh mét phong trao sau d6 dwoc goi la Tinh bén virng cta Doanh
nghiép, vi mét sé nhém quan ly nham mudn gidm tac dong dén méi trwerng khi b vurot
qué nhirng gi dwoc yéu cau vé mat phap ly. Co sy ddng thuan réng rai rang tinh bén
virng ctia doanh nghiép thwdng dwoc cac nhém quan ly st dung nhw mét chién lwoc
tiép thi nham thic day nd luc va tac dong dén moi trwong - mot hoat déng sau nay
dwoc goi la "Green Washlng5". Vao dau thé ky 20, phong trao phat trién kinh doanh
bén virng bat dau két hop cacy tuO’ng dé cong ty gidi quyét cac van dé xa hoi. Diéu
nay dwoc goi la trach nhiém xa héi cia doanh nghiép. Hoat dong ttr thién ctiia doanh
nghiép 1a mot khia canh quan trong ctia CSR, mdc du mét sé6 nha phé binh cho rang
loi ich vé thué khién viéc Gng hd bang tién mat tr& nén hap dan hon dbi véi ngudi
nhan. Su tinh nguyén cta nhan vién |a mét dac diém khac cia CSR.

4 https://www.grinnell.edu/news/president-howard-bowen-corporate-social-responsibility
5 Greenwashing la gi va ban phat hién ra né nhu' thé nao? (businessnewsdaily.com)
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Khai niém ESG lan dau tién duoc st dung vao nam 2004 bdi sang kién "Who Cares
Wins" ctia Hiép wéc Toan cau cda Lién Hop Quoc6 nham gitp cac nha dau tw td chirc
hiéu sy lién két va tam quan trong cua cac van de mdi tredng, xa héi va quan trj va
dwa cac khia canh nay vao xem xét khi phan bd vdn. Mac du thuat nglr "ESG" Ian dau
tién dwoc st dung vao nam 20047, nhwng phai dén cudi nhirng nam 2010 va nhirng
nam 2020, ESG m&i ndi 1én nhw mot phong trao. Ké tr d6, ESG da phat trién thanh
médt khudn khé toan dién bao gébm céac yéu tb chinh lién quan dén tac déng moéi trwong
va x& hdi, cling nhw nhirng thay dbi vé co’ cdu quan tri doanh nghiép nham tbi da héa
loi ich cho cac bén lién quan. Muc tiéu ctia cac tiéu chuan ESG la khuyén khich céac
cong ty cong khai tiét 16 cach danh gia va x( Iy cac rdi ro va co hoi xuat phat tir cac
thay déi trong hé théng moi trwong, kinh té va xa hoi. Piéu nay cho phép cac nha dau
tw dwa ra lwa chon théng minh vé viéc phan bé vén va thu hoéi vén.

1.3. Tai sao ESG quan trong déi vé&i doanh nghiép?

Diéu nay quan trong vi cac yéu té6 ESG gan chat véi hiéu qua hoat déng cla cong ty.
Nghién clru gan day® luén chirng minh rang cac cong ty xuét sac trong ca ba khia
canh cta ESG c6 xu hwéng hoat ddng tét hon trén thi trwérng va tao ra gia tri bén
virng trong dai han.

Tam quan trong nay xuat phat tir thuc té 1a ESG cho phép cac bén lién quan va nha
dau tw chuyén huéng dau tw sang cac hoat ddng phat trién bén virng va co6 thé phan
anh cac nguyén tac va gia tri ctia doanh nghiép. Bao cdo ESG déng vai trd nhw mot
cobng cu gilp cac td chirc chiu trach nhiém vé hoat ddng cGa minh va déng vai tro |a
yéu tb tac dong dé doanh nghiép thay déi tich cwc phi hop véi cac khudén khé nhw
SDG cua Lién hop qudc dwoc trinh bay trong Hinh 2. Cac doanh nghiép xuét sic
trong linh virc ESG c¢6 thé x& ly nhirng thach thirc méi ndi chang han nhw bién dbi khi
hau, xung dét, dai dich toan ciu va duy tri sw 6n dinh theo thi gian tdt hon cac doanh
nghiép khac.®

6 B&o céo cua IFC “Ai quan tam Thang”-2004-08

7 B&o céo cua IFC “Ai quan tam Thang”-2004-08

8 https://www.mckinsey.com/capabilities/strategy-and-corporate-finance/our-insights/the-triple-play-
growth-profit-and-sustainability

% https://www.nature.com/articles/s41598-024-52245-7.pdf
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Hinh 2. CAc muc tiéu phat trién bén vibng ctia Lién Hop Quéc (UNSDGs)
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Ngudn: Tham khao tcr Lién hop qudc

Vé&i sw gia tdng vé trach nhiém x& hoi va tinh bén virng ctia doanh nghiép, cac bén
lién quan hién dang gay ap lwc 1&n 18n cac doanh nghiép d& doanh nghiép cé hanh
dong quyet doan va nang cao tinh minh bach trong hoat dong ctia minh. Di d4u trong
sw chuyén ddi mé hinh nay la ba lyc lwgng then chét thic day cac doanh nghiép phai
déi méat véi nhivng thach thire da chidéu anh huédng dén kha nang tao ra gia tri bén

virng qua thoi gian:

e Cac co quan quan ly dat ra cac hwéng dan nghiém ngat;

e Cac nha cung c4p vén diéu chinh dau tw theo cac hoat déng bén virng;

e Nhan vién va cac bén lién quan khac ung hé hanh vi dao dic va trach nhiém

xa hoi.

Hinh 3 md ta vai trd cGa cac bén lién quan trong viéc thuc day bén virng va kha nng

phuc héi théng qua tich hop ESG. Sy tich hop ESG nhan manh s lién két gitra cac

doanh nghiép, chinh pha va cdong ddng trong viéc dat dwo'c cadc muc tiéu méi truong

va thuc day phat trién bén virng. Phan 2.2 (Phan Il) dwdi day mé ta bbi canh hd tro

bao cao ESG tai Viét Nam.
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Hinh 3. C4c tac nhan chinh hd tror phat trién x& héi va nén kinh té bén virng thong qua
viéc tich hop ESG
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Xay dung nang luc +  Dam bao mot san choli cong béng

Nguén: Tham khgo tir IFC ESG guidebook, 2021, Trang 25

Tom lai, ESG tao co héi*® cho doanh nghiép dworc trinh bay trong hinh 4 nhw sau:

Tang trwéng hang dau: Dé dat dwoc mire tang trwdng hang dau can tich hop céac
hoat déng ESG vao chién Iwoc kinh doanh!l.Diéu nay khéng chi thic day viéc cling
cb thi phan va tang trwdng & céc thj tredng méi ma con thu hat lwong khach hang da
dang. Bang cach wu tién tinh bén virng, doanh nghiép c6 thé duy tri méi quan hé bén
ché&t v&i cac bén lién quan, téi da héa nguén lyc va thuc day thanh cong lau dai.

Giam chi phi: Viéc thwc hién cac bién phap ESG c6 thé glup glam chi phi dang ké.
Bén canh céac lgi ich khac nhau, chlen lwgc ESG hiéu qué c6 thé giai quyét chi phi
hoat dong ngay cang tang, bao gébm chi phi nguyén liéu thé va chi phi thyc té lién
quan den viéc s dung nwédc hoac carbon. Nghién ctru cua McKinsey chi ra rang
nhirng yéu t6 nay cé thé tac dong téi loi nhuan hoat ddng 1én t&i 60%2, lam nbi bat
nhirng loi thé tai chinh cua viéc trién khai ESG.

Sw can thiép cua phap luat va quy dinh: Quan tri chat ché cac bién phap thwc hanh
ESG c6 thé bao vé doanh nghiép khai nhirng tdn hai vé tai chinh va danh tiéng do sw
cb hodc vu bé béi méi tredng gay ra. Bang cach cha déng gidi quyét cac van dé ESG,
cac cong ty co thé gidm thiéu rai ro phap ly va tranh cac hinh phat phap ly tiém an.
Viéc tuan tha cac tiéu chuan ESG khodng chi d@m bao tuan thd cac quy dinh vé moi
trwdng, lao dong va an toan ma con thé hién cam két vé tinh bén virng va van hanh

9 Bao cao hang quy ctia McKinsey: Nam cach ESG tao ra gia tri — Thang 11 nam 2019
https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Business%20Functions/Strategy%20and%20Corporate
%20Finance/Our%20Insights/Five%20ways%20that%20ESG%?20creates%20value/Five-ways-that-
ESG-creates-value.ashx

" Pat dworc mirc ting trwdng loi nhuan bén virng véi ESG | McKinsey
12 ESG framework | McKinsey
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kinh doanh c6 trach nhiém. Diéu nay cling cb niém tin gitra cac ddi tac, ¢ dong va
khach hang ma con cai thién quan hé cong chdng va giam kha nang phai d6i mat v&i
hinh phat phap ly.

Nang cao ndng suat: Cac cong ty xuat sac trong viéc trién khai ESG ludn wu tién strc
khée va sy hai 1ong cdia nhan vién bang cach cung cap mét méi trwdng lam viéc an
toan cling nhw cac co hoi phat trién nghé nghiép. Mot khuén khé ESG manh mé cé
thé hd tro cac cong ty thu hat va gitr chan nhan vién tai ndng, ctiing cb déng luc cia
nhan vién thdng qua muc tiéu va cubi cung 1a nang cao ndng suét téng thé. Nghién
ctru?3 chi ra mdi lién hé rd rang gitra sw hai ldng cta nhan vién va lgi nhuan cia cbé
déng dwoc cai thién, nhan manh tdm quan trong cla viéc wu tién cac nd lwc ESG sé
phét trién madi trwdng l1am viéc tich cuc gidp thuc day thanh céng cua td chirc.

T6i wu hoa dau tw va tai san: Viéc tan dung cac nguyén tac ESG c6 thé tdi wu hoa
khodn dau tw va quan ly tai san bang cach hwéng ngudn vén vao cac hoat déng kinh
doanh bén virng va sang tao, chdng han nhw ndng lweng tai tao, gidm thiéu chat thai
va cong nghé loc khong khi. Ngoai kha nang tang loi nhuan dau tw, cac doanh nghiép
wu tién xem xét ESG c6 thé giam thiéu rdi ro dai han lién quan dén cac van dé vé moi
trwong.

'3 https://knowledge.wharton.upenn.edu/article/why-employee-satisfaction-matters-shareholders/
14
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Hinh 4. Dé xuat ESG lién két v&i viéc tao ra gia tri theo nam cach khac nhau

(McKinsey)
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Ngudn: Tham khao t&r Khuon khd ESG | McKinsey

Cac doanh nghiép ciing phai di mat véi nhirng thach thire trong viéc ap dung khudn
kho ESG, bao gom:

Khéng da dir liéu san c6: Cac nha dau tw va co quan quan ly ngay cang xem xét
cac yéu td ESG khi danh gia kha nang sinh I&i va tinh bén virng cla cong ty. Néu
khéng c6 théng tin ESG day da, uy tin cta coéng ty cé thé bi tén hai, &nh huwéng dén
kha nang thu hat vén va duy tri gia tri thi treong. Sw khan hiém di liéu ESG c6 thé
can tré nhirng nd lwc ndi bd nham nang cao hiéu qua hoat ddng mdi trwedng, xa hoi
va quan tri. Néu khéng danh gia cac chi s6 ESG ré rang va diém chuén so véi cac
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doanh nghiép cung nganh, cac doanh nghiép c6 thé g&p khé khan trong viéc xac dinh
céac linh vwe can cai thién va cac muc tiéu. Sy thiéu minh bach di¥ liéu nay c6 thé can
tr& qua trinh dat dwoc cac muc tiéu ESG.

Méi quan tam vé hiéu suat va Igi nhuan hy sinh: Cac doanh nghiép phai déi mat
v&i &p lwe lién tuc tir cac nha dau tw dé mang lai loi nhuén cao va 6n dinh. Diéu nay
thwong dan dén viéc tap trung vao hiéu qua tai chinh ngan han ma bd qua cac muc
tiéu dai han va cac yéu té quan trong nhw phat trién bén virng va trach nhiém xa hoi.

Greenwashing: Greenwashing gay hiéu lam cho cac bén lién quan bang cach quang
céo sai sy that hodc phong dai mirc d6 cam két cha coéng ty ddi véi cac hoat dong
ESG. Khi bij 16, cac doanh nghiép tham gia Greenwashing c6 nguy co danh mét niém
tin ctia cac bén lién quan, dan dén giam gia tri 6 phiéu, mat thi phan va gay ton hai
dén danh tiéng thwong hiéu. Hanh vi lira d&o nay ciing gay ra sy hoai nghi cltia cac
nha dau tw va khach hang, can tr& viéc thyc hién ESG chan chinh va tao ra thach
thirc cho doanh nghiép trong viéc xay dwng niém tin va sy tin nhiém.

1.4. Tai sao ESG quan trong déi vé&i doanh nghiép?

B&o c4o ESG la qué trinh ma céc cong ty tw chju trach nhiém vé cac hoat déng moi
truwdng, x& hdi va quan tri. Bao goém ca viéc do lwdng va thu thap di liéu vé 3 linh vuc
va trinh bay trong mét bao cao minh bach. Thong tin nay co6 gia tri déi véi nhiéu bén
lién quan, bao gébm cac nha dau tw danh gia rdi ro va tiém nang, cac chinh phi xem
xét quy dinh, nhan vién tim kiém mét noi 1am viéc co trach nhiém va khach hang hoac
dbi tac danh gia cac hoat ddng mang tinh dao dirc. Bao cdo ESG c6 thé gilp cac cong
ty nang cao uy tin, gidm rdi ro, thu hat nha dau tw va tao ra gia tri cho xa héi va thé
gi6i. Bang cach céng khai rdi ro va co hdi ESG, cac cong ty c6 thé chirng té cam két
dbi véi tinh minh bach, trach nhiém va tao ra gia trj l1au dai.4

Bao cao ESG dwoc thac day béi nhiéu khung khac nhau, méi khung déu dworc thiét
ké dé& nang cao tinh nhat quan, kha nang so sanh va dd tin cay cta cac cong bd. Cac
hwéng dan nay dong vai trd quan trong gilip cac doanh nghiép vwot qua kho khan
trong viéc lap béo cao ESG va dam bao cac bén lién quan co thé dwa ra quyét dinh
dwa trén céac tiéu chi dwoc chap nhan. Cac mé hinh bao cédo ESG tap trung vao cac
nguyén tac va nhitng van dé quan trong nhw cach céu tric va thu thap dir liéu.

C6 moét sbé khung béo céo ESG c6 sén cho cac cdng ty. Cac nha diéu hanh c6 thé lya
chon va so sanh tirng khung. Duéi day, hwéng dan cung cip cac khung bao cdo ESG
phé bién nhat ma céac cong ty Viét Nam c6 thé chon hodc s dung cho cac bao cao
cla cac cong ty nwéc ngoai (vi du: Lién minh Chau Au). Danh sach bao gébm céac cac
khung bao cao ESG dworc sir dung & cac qubc gia chau A nhw An D9, gitp cac doanh
nghiép Viét Nam ndm bat cac xu hwéng trong khu virc.

e Bao cao Trach nhiém Kinh doanh va Bén virng (BRSR):® Bao céo Trach
nhiém Kinh doanh va Bén vi'ng (BRSR) la mét khung bao cao ESG nang cao
& An D6, duwoc Uy ban Chirng khoan va san Giao dich An D6 (SEBI) yéu cau

4 Tich hop rai ro va co s& ESG vao chién lvoc - KPMG Canada
'S https://www.sebi.gov.in
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dbi véi 1.000 cong ty hang dau dwoc niém yét theo vén hda thj trworng. Bao
c4o BRSR nham thay thé Bao c&o Trach nhiém Kinh doanh (BRR) va cung cap
cac cong bd ESG toan dién. BRSR nang cao tinh minh bach va cho phép céac
bén lién quan danh gia hiéu suat bén virng cla cac cong ty thdng qua cac
hwéng dan chi tiét bao gdm cac khia canh xa héi, méi trwdng va quan tri.

e Dwan tiét 16 Carbon (CDP):16 Trwdc day goi la Dy an Tiét 16 Carbon, CDP la
mét té chirc phi loi nhuan toan cau cho cac hoat dong bén virtng moi trwong.
CDP van hanh céac hé théng tiét 16 cho cac nha dau tw, cdng ty, thanh phé va
tiéu bang, tap trung vao bién dbi khi hau, rirvng va an ninh nwéc. Khung cia
CDP bao gom mét bo div liéu phat thai khi nha kinh (KNK) dwgc mé hinh hoa
chét lwong cao, diém sé bén virng hang ndm va Danh sach A, gilp cac nha
dau tw dwa ra quyét dinh théng minh va xac dinh cac dbi tac bén virng.

e Chi thi B4o céo Phaét trién bén virng (CSRD):1? Chi thi Bao c&o Phat trién
bén virng (CSRD cuia EU 1a mét khung béo céo ESG tién tién cho cac doanh
nghiép EU, thay thé Chi thj Bao céo Phi tai chinh (NFRD). CSRD thiét lap co
sé& cho bao céo bén virng, yéu cau tuan tht cac Tiéu chuan B&o c&o Phat trién
Bén virng cha Chau Au (ESRS). Chi thi nay dwoc thiét k& cho nhiéu nganh
cobng nghiép, bao gébm san xuéat, nang lwong, dich vu tai chinh va nhiéu nganh
khac, dam bao cac tiét 16 ESG tiéu chuan va toan dién. CSRD yéu cau céac
cong ty bao céo vé chudi cung tng qudc té.

e Bang danh gia bat dong san bén virng toan cau (GRESB):18 GRESB la mot
t6 chirc do nha d4u tw diéu hanh cung cép dir liéu ESG da duwoc xac thuce, chi
yéu nhdm dén Iinh vuc bat ddng sdn. GRESB thu thap, xac thuc, chdm diém
va xép hang dir liéu ESG dé hd tro' cac nha dau tw dwa ra quyét dinh thdng
minh. GRESB cung cép céc tiéu chuan hang ndm trong cac danh muc nhw B4t
dong san, Phat trién Bat dong san, Quy co s& ha tang va Tai san co s& ha
tang.

e Sang kién B&o c&o Toan Cau (GRI):1® Sang kién B&o c4o Toan Cau (GRI) la
mot khung bao cao ESG dwoc céng nhan rong rai, dwoc str dung bdi 73%
trong sb 250 cong ty I&n nhét thé gidi. Cac tiéu chuan cta GRI tap trung vao
tac dong kinh t&, méi trvdng va xa hdi ctia mot coéng ty lién quan dén phat trién
bén virng, thu hat sy quan tdm cGa nhiéu bén lién quan. Khung GRI bao gém
cac Tiéu chuan Toan cau cho tat ca cac td chirc bao céo, cac Tiéu chuan Cu
thé theo Chl dé bao gébm cac chi dé kinh té, méi trworng va xa hoi, va cac Tiéu
chuan Nganh duoc td chirc thanh bdn nhém wu tién: nguyén liéu co ban va
nhu cau; céng nghiép; van tai, co s& ha tang va du lich; va cac dich vu khac va
céng nghiép nhe. GRI gilip cac cdng ty nang cao chat lwgng bao cao ESG, dac
biét la nhirng cbng ty cé chwong trinh CSR.

'8 hitps://www.cdp.net/en/

7 https://finance.ec.europa.eu/regulation-and-supervision/financial-services-legislation/implementing-
and-delegated-acts/corporate-sustainability-reporting-directive_en
'8 https://www.gresb.com/nl-en/

19 https://www.globalreporting.org/standards/
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e Uy ban Tiéu chuan Bén virng Quéc té (1ISSB):2° Uy ban Tiéu chuan Bén virng
Quéc té (ISSB) 1a mot khung bao cao ESG méi dwoc thanh 1ap, hop nhat Quy
béo céo gia tri (VRF) va Uy ban Tiéu chuan Cong bb Khi hau (CDSB). Buoc
quan ly boi Quy IFRS, ISSB giai quyét nhu ciu thong tin bén virng cla cac thi
trwdng von, lién két bao cao ESG voi cac tiéu chuén tai chinh. ISSB gan day
da cong bd hai tiéu chuan vé bén virng va khi hau toan cau, bao gém IFRS S1
Y&u cau chung vé Tiét 16 thdng tin tai chinh lién quan dén bén virng va IFRS
S2 Tiét 16 théng tin lién quan dén khi hau.

e Hoi dong Chuan mwc Ké toan Bén virng (SASB):2! Hi ddng Chudn muc Ké
toan Bén virng (SASB) cung cap céc tiéu chuan toan cau dé tiét 16 thdng tin
bén virng vé tai chinh. Hién thudc Quy IFRS, cac Tiéu chuin SASB két néi cac
doanh nghiép va nha dau tw véi cac tac dong tai chinh déi véi van dé bén virng.
Bao phu 77 nganh cong nghiép trong 11 danh muc, cac tiéu chuan SASB cung
cap mot cong cu thuc té dé thue hién cac khung dwa trén nguyén tac.

e Sang kién Muc tiéu dwa trén co s& khoa hoc (SBTi):22 Sang kién Muc tiéu
dua trén co s& khoa hoc (SBTi) nham gidm lwong phat thai carbon trong khu
vuc tw nhan. SBTi gitip cac cong ty dinh lwong lwong phéat thai va cung cap
cac phwong phap dwa trén khoa hoc dé dat dwoc muc tiéu trung hoa carbon
vao ndm 2050. SBTi thuc day cac hoat ddng doanh nghiép bén virng va cac
muc tiéu moi tredng dai han.

e Lwc lwong diac nhiém vé céng khai tai chinh lién quan dén khi hau
(TCFD):2 Puwoc thanh lap béi Ban 6n dinh tai chinh (FSB), Luc lwong dac
nhiém vé coéng khai tai chinh lién quan dén khi hau (TCFD) phat trién cac
khuyén nghi tiét 16 thong tin tai chinh lién quan dén khi hau. TCFD tap trung
vao quan tri, chién lugc, quan Iy rdi ro va cac chi s6 va muc tiéu, gitip cac cong
ty va nha dau tw hiéu rd cac tac dong tai chinh cta cac van dé lién quan dén
khi hau. Sau khi Tiéu chuan ISSB dwoc cong bd, cdng viéc ciia TCFD hoan
thanh, nhuwng cac khuyén nghi cia TCFD van cé sSn dé st dung.

e Hiép woc Toan cau clia Lién Hep Quoc:? Cung cap mét khung chinh sach
de t0 chtre va phat trien cac chién lwoc bén viing doanh nghiép nham ho tro
17 Muc tiéu Phat trién Bén virng cta Lién Hop Quéc (SDGs).?®

La mét trong nhirng rdi ro toan cau hang dau, bién ddi khi hau gay ra nhitng mébi de
doa I&n ddi véi hoat ddng kinh doanh ngan han, trung han va dai han cta cac té chirc
do tinh chat quy mé Ién, dai han va tién 1& han ché?. Do d6, cac tiéu chuan ké toan

20 https:/lwww.ifrs.org/groups/international -sustainability-standards-board/
21 https://help.sasb.org/hc/en-us

2 https://sciencebasedtargets.org/

2 https:/iwww.fsb-tcfd.org/

24 https://unglobalcompact.org/sdgs

% https://unglobalcompact.org/sdgs/17-global-goals

26 hitps://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2023/
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va kiém toan dang phat trién dé yéu ciu cac doanh nghiép xem xét rai ro khi hau khi
lap béo céo tai chinh. Sy thay dbi phan anh sy cong nhan ngay cang téng cla cong
chdng va sw nhan manh cta nha dau tw vao bién déi khi hau nhw mét rdi ro dau tw
quan trong, dac biét [a dbi véi cac nganh céng nghiép cé cwdng dd phét thai carbon
cao?’.Co quan xép hang ESG MSCI? cang cung cb sy tap trung ctia nha dau tw vao
cac hanh déng nham quan ly cac rdi ro lién quan dén khi hau.

Nhu cau vé thong tin lién quan dén khi hau ngay cang tang dé dua ra cac quyét dinh
da dan dén sw phat trién ctia mot so tiéu chuan lién quan dén khi hau?°.

e Duogc Ban 6n dinh tai chinh tao ra vao nam 2015 dé cai thién va tang cuong
bao cao thong tin tai chinh lién quan dén khi hau, TCFD da tré thanh tiéu chuan
thwce té cho viéc tiét 16 rui ro khi haus°.

e Ban Tiéu chuan Bén virng Toan cau (GSSB) da phé duyét mot dy an vé Tiéu
chuan Bién dbi Khi hau vao thang 2 nam 2023. La mét phan cia dy an nay,
GSSP dang xem xét va stra ddi cac tiéu chuan lién quan dén bién dbi khi hau
cta GRI dé giai quyét cac van dé mai vé tac dong cua bién dbéi khi hau vuot ra
ngoai tiéu thu nang lwong va phat thai khi nha kinh3L.

e ISSB da cong bd Tiéu chuan IFRS S2 Tiét 16 Lién quan dén Khi hau vao thang
6 nam 2023. IFRS S2 ap dung cho cac ky bao cdo hang nam bat dau tlr ngay
1 thang 1 nam 202432, Nhw da dé cap & trén, tiéu chuan nay da thay thé hwdng
dan ctia TCFD.

e Vao thang 7 nam 2023, Uy ban Chau Au da théng qua cac Tiéu chuan Bao céo
Phét trién Bén virng Chau Au (ESRS) bao gom day du cac van dé méi treong,
x& hoi va quan tri, bao gdbm bién dbi khi hau, da dang sinh hoc va nhan quyén3s,

27 hitps://www.blackrock.com/corporate/literature/publication/blk-commentary-sustainability-reporting-
convergence.pdf

28 https://www.msci.com/

2 hitps://assets.bbhub.io/company/sites/60/2020/10/FINAL-2017-TCFD-Report-11052018.pdf

%0 hitps://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/sustainability/ey-the-future-of-
sustainability-reporting-standards-june-2021.pdf

31 hitps://www.globalreporting.org/standards/standards-development/project-for-climate-change-
standard-s/

32 https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s2-climate-related-

disclosures/#:~:text=IFRS%20S2%20requires%20an%20entity,related%20risks%20and%20opportuni
ties%20that

33 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/mex_23 4044

19

USAID.GOV


https://www.blackrock.com/corporate/literature/publication/blk-commentary-sustainability-reporting-convergence.pdf
https://www.blackrock.com/corporate/literature/publication/blk-commentary-sustainability-reporting-convergence.pdf
https://assets.bbhub.io/company/sites/60/2020/10/FINAL-2017-TCFD-Report-11052018.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/sustainability/ey-the-future-of-sustainability-reporting-standards-june-2021.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/sustainability/ey-the-future-of-sustainability-reporting-standards-june-2021.pdf
https://www.globalreporting.org/standards/standards-development/project-for-climate-change-standard-s/
https://www.globalreporting.org/standards/standards-development/project-for-climate-change-standard-s/
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s2-climate-related-disclosures/#:~:text=IFRS%20S2%20requires%20an%20entity,related%20risks%20and%20opportunities%20that
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s2-climate-related-disclosures/#:~:text=IFRS%20S2%20requires%20an%20entity,related%20risks%20and%20opportunities%20that
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s2-climate-related-disclosures/#:~:text=IFRS%20S2%20requires%20an%20entity,related%20risks%20and%20opportunities%20that
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/mex_23_4044

CHUONG 2: TiM HIEU BOI CANH ESG TAI VIET NAM
2.1. Téng quan vé béi canh ESG

Cac yéu td ESG dong vai tro then chét trong nd lwc phat trién bén virng cla Viét Nam,
d&c biét trong bdi canh qudc gia nay dé bi anh huéng béi tac dong cia bién ddi khi
hau. Vé&i cac dw bao cho thay co thé mat 14,5% GDP vao nam 2050 do cac &nh hwéng
lién quan dén khi hau, Viét Nam nhan thay sy cap bach cua viéc giai quyét cac thach
thire. Tuy nhién, bién ddi khi hau ciing mang lai nhirng co hoi I1&n, thé hién qua kha
nang thu hat khoang 753 ty USD d4u tw vao khi hau tir ndm 2016 dén 203034, Cac
cong ty cht dong thiét 1ap va thwc hién cac tiéu chuin ESG sé& nhan dwoc nhiéu loi
ich va tan dung dwoc cac co hoi thi trwerng méi ndi.

Ca Chinh phu Viét Nam va cac doanh nghiép déu dang téng cwdng nd lyc thuc day
phét trién bén virng va hwéng téi dat dwoc mirc phat thai rong bang khéng vao ném
2050. Viéc tich hgp cac nguyén tdc ESG khéng chi gilp cac cong ty giam thiéu rai ro
ma con cho phép tham gia vao chudi cung ng bén virng. Mét cudc khao sat gan
day?® cho thdy 80% doanh nghiép dy doan sé tdng cworng cam két dbi véi ESG trong
hai dén bdn nadm t&i. Sw tAng trwdng cho thay nhiéu té chirc hién nay danh gia cao
céc loi ich dai han lién quan dén ESG nhuw uy tin thwong hiéu manh hon, quan ly rai
ro tét hon, hoéc tiép can cac co hdi dau tw méi. Tuy nhién, van ton tai mét khoang
céach gilra y dinh va viéc thyc hién thuc té.

Ma&c du nhan thirc vé tdm quan trong ctia ESG ngay cang tang, nhirng thach thtre van
con tén tai. Trong khi 57% doanh nghiép co6 von dau tw trwc tiép nwdc ngoai da co
cam két rd rang vé ESG, nhiéu doanh nghiép niém yét & Viét Nam van chuwa chinh
thirc cam két. 3 Hon niva, trong sé cac doanh nghiép tién phong trong cac chuong
trinh ESG, chi mdt phan nhéd co6 ké hoach toan dién, va tham chi it hon cé sy tham gia
tich cwc cta 1anh dao. Ngoai ra, mét phan 16n cac doanh nghiép thiéu kién thirc va
nguodn lwc can thiét d& bao cao hiéu qua cac sang kién ESG, lam cho qué trinh thwc
hién tr& nén phlrc tap hon. Mac du 66% doanh nghiép Viét Nam da tién phong trong
cac chuwong trinh ESG, chi 22% thé hién sy hiéu biét toan dién, cho thay viéc thuc
hién cta nhiéu td chirc van con han ché nhw minh hoa trong Hinh 5.

% https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/3503-ifc-climate-investment-opportunity-report-dec-
final.pdf
% https://www.pwc.com/vn/en/publications/vietnam-publications/esg-readiness-2022.html
% https://www.pwc.com/vn/en/publications/vietnam-publications/esg-readiness-2022.html
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Hinh 5. Tinh trang 4p dung chwong trinh ESG tai Viét Nam

66% c6san chuongtrinh ESG I

\

35% 16% 28% 22%

K& hoach han ché

Khéng cé chudng AP Chuangtrinh ESG K& hoach ESG toan
trinh ESG Ch;::hrgag?lﬁgla chéc chan daivdi diénbaogdm tt ca
X L mot s6 yéutd céclinh vuc E,Sva G

chonE,SvaG

Ngudn: Tham khdo ttr Bao céo sén sang ESG cua Viét Nam do PwC thuc hién, 2022, Trang
21

Sw thiéu hiéu biét, d&c biét 1a & cap gidi 1anh dao, 1a ly do chinh dan dén sw chénh
l&ch nay. Thuc té, chi 29% lanh dao dwoc khdo sat cam thay tw tin vé kién thirc ESG,
c6 thé thay sw thiéu hut k§ nang can duoc giadi quyét. Do d6, viéc (rng dung thuc té
con han ché véi chi khodng mét ntra (49%) c6 cAu tric ESG chinh thére va chi hon
mot phan ba (35%) c6 sw tham gia ctia ban Ianh dao vao giam sat ESG nhw minh hoa
trong Hinh 6.

Hinh 6. C4u tric quan tri ESG dwoc ap dung tai Viét Nam

(o)
49 A’ C6 cau truc chinh thic I

23% 28% ‘ 25% ‘ 24%

. Cdcau quantri Cdcauquantri Cdcau quantri
Khong co cau khéng chinh thic, chinh thirc, tap ré rang vdidieu
tric quan tri ESG chua dugc chinh trung vao céc chu 1& ESG baogom
thi'c hoa dé ESGthéng vaitro, trach
thudng nhiém vaKPI
Mirc d6 tang truong

Ngudn: Tham khao ttr Bao céo sén sang ESG cda Viét Nam do PwC thuc hién, 2022, Trang
22

Céac doanh nghiép vira va nhé (SME) gap phai khoang cach rd rét nhat. Khodng 20%
doanh nghiép Viét Nam khéng thée hién cam két hoac ké hoach ap dung cac hoat déng
ESG it cho dén thoi diem hién tai, dac biét la nhirng doanh nghiép cé it hon 200 nhan
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vién®’. Cac nguén lwc han ché cling nhw thiéu nhan thirc 14 nhitng rao can lén cho
cac SME trong viéc tham gia vao phong trao. Diéu nay doi hdi cac cach tiép can co
muc tiéu dé thu hep khoang cach. Can c6 céac cudc thao luan cha déng va xay dwng
nang luc dé gidi quyét cac khoang cach hién co gitra cac bén lién quan bao gom cac
co quan quan ly va cac hiép hdi quan tri doanh nghiép. Déi thoai truc tlep va cac sang
kién xay dwng nang luc la rat quan trong. Chinh pha Viét Nam co thé déng vai tro
quan trong. bang cach cung cp cac nguon lwe glao duc, hd tro ky thuat va cac wu dai
tai chinh dé khuyén khich sw tham gia ctia SME vao béi canh ESG.

Sw minh bach va trach nhiém giai trinh van la nhirng thach thiec I&n trong sy phat
trién ESG cla Viét Nam. Bao cdo ESG & cap quéc gia van dang & giai doan dau, voi
mot con sé dang lo ngai 1a 70% cac cong ty khdng c6 hodc c6 cac hoat déng bao céao
han ché. % Sy thiéu minh bach nay c6 thé tao ra "greenwashing," viéc cac cong ty
phong dai cac hoat dong ESG dé gianh loi thé canh tranh. Sw xac minh doc 1ap, mot
yéu t6 quan trong dé xay dwng niém tin voi cac bén lién quan cling dang con thiéu,
véi chi 36% céac cong ty tién hanh kiém toan. Cac khung b&o cdo manh mé, cung véi
céac quy trinh xac minh ddc 1ap, 1a can thiét dé& dam bao do tin cay va hiéu qua cua cac
noé lwc ESG tai Viét Nam.

Mac du c6 nhivng thach thirc nhwng viéc ap dung ESG cla Viét Nam c6é tiém nang
I&n. Thue té rang mét sb lwong 1&n cac doanh nghiép Viét Nam nhan thie rd vé van
dé nay 1a mot diém khéi dau manh mé. Viét Nam c6 thé tan dung stirc manh ctia ESG
dé dat dwoc cac muc tiéu phat trién bén virng, nang cao tinh canh tranh ctia cac céng
ty Viét Nam, xay dwng mdi truéng lanh manh hon va tao ra mét xa héi phat trién toan
dién va cong bang hon. Sy phat trién ESG cla Viét Nam doi héi sw hop tac tir chinh
pha, doanh nghiép va xa héi. Thong qua cac nd lyc doan két, Viét Nam co thé bién
tham vong ngay cang tang thanh cac hanh déng cu thé va tr& thanh mét nha lanh dao
khu v trong phat trién bén virng.

2.2. Téng quan vé quy dinh
2.2.1. Bbi canh phap ly toan ciu va y nghia déi véi Viét Nam

Mbi treorng phap 1y xung quanh céac yéu té ESG dang trai qua nhivng thay déi sau sac
trén toan thé gidi, cé y nghia quan trong dbi véi Viét Nam. Theo di¥ liéu tir Vién nghién
ctu Grantham vé Bién dbi khi hau va Méi trwong va Trung tam Luat Bién dbi Khi hau
Sabin®, da c6 sw gia tdng dang ké& vé luat bién dbéi khi hau toan cau ké tir ndm 1997,
bao gdbm hon 1.200 chinh sach cé lién quan trén 164 quéc gia, chiém 95% luwong phat
thai khi nha kinh toan cau.

Trén quéc té, Lién minh Chau Au (EU) da trién khai Chi thj B&o céo Phat trién Bén
virng Doanh nghiép (CSRD), bat buéc khéng chi cac cong ty EU ma ’cc‘)n‘khoéng
10.300 cbng ty ngoai EU phai bao cao theo Tiéu chuan Bao cao Phat trien Ben virng

37. Pinh hudng xu hudng ESG tai Viét Nam: Tién b va thach thire. https://arc-group.com/vietnam-evolving-supply-
chain-landscape/

% Pinh hwéng xu hwéng ESG tai Viét Nam: Tién bd va thach thire. https://arc-group.com/vietham-
evolving-supply-chain-landscape/

39 https://www.Ise.ac.uk/granthaminstitute/
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Chau Au (ESRS)*. Chi thi nay c6 hiéu lwc tir thang 1 nam 2023, yéu cau cac cong ty
cong bo tac ddng clia chudi gia tri.

Hon nira, cac co quan quan ly va san giao dich chirng khoan trén toan thé gi¢i dang
dap ¢ng nhu cau clia nha dau tw vé thong tin ESG dwoc tiéu chuan hoa gan lién voi
hiéu qua tai chinh. Vi du: Slngapore da ban hanh quy tac*' niém yet yéu cau cac t6
chtre phat hanh phai 1ap bao céo bén vibng hang nam, bao gom cac yéu té quan trong
vé ESG, chinh séach, théng |&, hiéu suat, muc tiéu va tuyén bd cla hoi dong quan tri.
Singapore cling dang xem xeét viéc cong bd théng tin bat budc dbéi véi cac cong ty
chuwa niém yét.

M&c du cac cong ty Viét Nam cé thé khong trwc tiép phai tuan theo cac quy dinh nay
nhwng cé thé phai déi mat véi nhivng tac dong gian tiép, chang han nhw thdng qua
cac cam két dwoc dwa ra trong Hiép dinh Thwong mai Ty do Viét Nam-EU (EVFTA)
ho&c khi tim kiém ngudn tai tro tr cac ngudn qudc té. Cac td chirc tai chinh quéc té
(IFl) déng vai trd quan trong trong viéc tai tro cho cac cong ty Viét Nam, nhiéu trong
sb dé tuan tha cac quy dinh qubc té nghiém ngat va cac cam két tw nguyén, chang
han nhuw tham gia Lién minh tai chinh Glasgow dé dat dwoc muc tiéu phat thai rong
bang khéng (GFANZ), pht hop véi qua trinh chuyén dbi toan cau sang hwdng khéng
phét thai rong.

Bbi canh phap ly dang mé réng ca vé pham vi lan d6 phu song, véi sy gia ting dang
chl y vé cac chinh sach dau tw co trach nhiém. Chi riéng nam 2021, da cé 162 chinh
sach c6 trach nhiém méi hodc dwoc stra ddi, trong d6 33% tap trung vao viéc coéng
bd ESG cua cdng ty.*2 Trong khi chau Au dan dau vé cac quy dinh diu tw co trach
nhiém thi chau A dang chirng kién sy gia tdng cac chinh sach nhw vay.

Pong luc diéu tiét nay anh hwéng dang ké dén cac quyét dinh tai tro' ctia cac td chire
tai chinh. Cac thanh vién cta Lién minh Ngan hang Net-Zero, bao gém 134 ngan hang
trén 43 qubc gia voi tng tai san tri gia 74 nghin ty USD dang dwoc quan ly, da cam
két diéu chinh danh muc cho vay va dau tw véi mirc phat thai rong bang “0” vao ndm
2050 hodc sém hon. Do d6, cac doanh nghiép Viét Nam tim kiém nguén tai tro quéc
té phai lwu tdm va tuan tha cac cam két va yéu cau cha nha cung cép vén, nhirng
nguwdi phai tuan theo cac quy dinh ESG trong pham vi khu viwe phap ly twong (ng.

2.2.2. Bbi cdnh phép ly & Viét Nam

Viét Nam két hop 17 SDG nhw mét phan cla chién lwoc phét trién tdng thé. Bang chu
y, nam 2017, Chinh ph( Viét Nam da théng qua “Ké& hoach hanh déng quéc gia thuc
hién Chwong trinh nghj sw 2030 vi sy phét trién bén virtng” véi 115 tiéu chi cu thé
nham dap rng 17 SDG* cla Lién hop qubc. Viéc thdng qua cac muc tiéu nay thé
hién sy cam két cta Viét Nam dbi véi nguyén téc “Khdng ai bi bé lai phia sau”, bao
hiéu mot cach tiép can phat trién toan dién, wu tién sw bén virng médi tredng, hoa nhap
x& hoi va cac thuc tién quan trj tot. Viéc dat nwdc theo dudi nhirng muc tiéu nay khong

40 https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-
auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
4 BAO CAO SGX - Hudng dan bao cao bén virng (greenco-esg.sg)
42 Co s& dit lidu quy dinh d3u tu cé trach nhiém toan cau cta PRI | PRI (unpri.org)
43 https://sustainabledevelopment.un.org/memberstates/vietnam
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chi 1a ménh lénh dao drc ma con |a ménh 1énh chién lvgc cho sy 6n dinh va téng
trdng kinh té lau dai.

Khung phéap ly ctia Viét Nam da phat trién dé thac day viéc tich hop va cong bb ESG.
CAc phat trién |ap phap quan trong, chang han nhw Théng tw s6 155/2015/TT-BTC do
Uy ban Chirng khoan Nha nwdc Viét Nam ban hanh, dé nang cao nhan thire clia cac
doanh nghiép vé tam quan trong cta bao céo bén vibng. Thong tw nay dwa ra hwéng
dan cho céc cong ty niém yét vé béo céo cac chi sé ESG, khuyén khich tinh minh
bach va trach nhiém cao hon.

Hon niva, cam két cta Viét Nam trong viéc gidi quyét bién dbi khi hau dwoc nhan
manh qua cam két dat mirc phéat thai rong bang 0 trong Hoi nghi Cac Bén Lién Hop
Quéc (COP26) td chirc tai Glasgow vao nam 2023. Hinh 7 néu bat cac muc tiéu chién
lwoc cua Viét Nam trong viéc giai quyét bién ddi khi hau, bao gébm dat muc tiéu phat
thai rong bang 0 vao nam 2050, loai bé dan cac nha may nhiét dién than vao nam
2040, cham dit nan pha rirng vao nam 2030 va giam phat thai khi nha kinh vao nam
2030. Ngoai ra, cam két ghi nhan thai dé cht déng cla Viét Nam trong viéc cap nhat
cac déng gop do quéc gia tw quyét dinh (NDCs) nhw mdt phan ctia né luc toan cau vé
khi hau. Cam két da thuc day hop tac gitra cac co quan chinh phd, doanh nghiép va
cac td chirc xa hoi dé phat trién cac chién lwoc va ké hoach hanh déng nham gidm
thiéu tac ddong cua bién dbi khi hau va chuyén dbi sang nén kinh té it carbon.
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Hinh 7. Cam két cuia Viét Nam vé Giam thiéu Bién d6i Khi hau

CAM KET cUA VIET NAM
TRONG VIEC UNG PHO
vOi1 BIEN POI KHi HAU

Pat muc tiéu phat
thai rong bang

Dan loai bd cac nha
2 °4° @ may nhiét dién than

Cham durt nan pha
rirng
Giam luong khi thai

2030 @ nha kinh

Viét Nam la mot trong s0 12 quoc gia da

hoan thanh viéc cap nhat Péng gép quoc
gia xac dinh (NDCs) vao ngay |11 thang 9
nam 2020

T 9% (théng qua ngudn Iurc trong nudc) dén
27% (vGi su hd trg qubc té)

Ké& hoach phat trién quéc gia giai doan 2021-2030 phan anh nhirng muc tiéu nay, tap
trung manh vao an sinh x& hdi, phac loi va quan ly tai nguyén bén virng. Cac ké hoach
va chwong trinh theo nganh cu thé da dwoc dwa ra nham giai quyét cac Iinh vuc quan
trong nhw nang lwong, giao théng va phét trién dé thj, phi hop véi cac muc tiéu rong
hon 1a bao vé méi trwdng va stre khde cong dong.

Trong linh vuec tai chinh, nd lwc thic day tich hop ESG da dwoc hé tro' thém béi cac
sang kién nhw Chi s6 bén virng Viét Nam (VNSI) “4, do S& Giao dich Chirng khoan
Thanh pho H6 Chi Minh (HOSE) ph0| hop voi Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc Viét
Nam va Té chirc Dirc gidi thiéu ve hop tac quéc té. Chi sb nay dong vai tro la chuan
muwc cho cac tiéu chuan phét trién bén virng gitra cac cong ty giao dich dai chang,

“ESG implementation in Viethamese businesses (tapchicongthuong.vn)
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cung cép cho cac nha dau tw nhivng hiéu biét sau séc c6 gia tri vé hiéu sudt ESG va
tao dieu kién thuan lgi cho cac quyét dinh dau tw sang sudt.

Hon niva, nhivng phat trién vé quy dinh gan day da cing c6 hon niva cac hoat déng
ESG tai Viét Nam. Thoéng tw sb 96/2020/TT-BTC do Bd Tai chinh ban hanh yéu cau
b&o cao ESG dbi voi cong ty dai ching niém yét trén san chirng khoan. Cac bao cao
nay bao gébm nhiéu cha dé, bao gdm phat thai khi nha kinh, tiéu thu nang lwong va
trach nhi@m coéng ddng. Ngoai ra, cac cdng ty co6 doanh thu hang nam trén 100 ty déng
c6 nghia vy phap ly phai céng b céc théng 1& ESG cta minh.

B4t chap nhirng tién bd nay, van con nhivng thach thirc, dac biét 1a trong linh vwc
hwéng dan tiéu chuan héa vé cong bé thong tin. Khung béo céo rd rang va nhat quan
la diéu can thiét d& cac nha dau tw va doanh nghiép danh gia hiéu qué hoat ddng mot
cach hiéu qua va dua ra quyét dinh sang sudt. Giai quyét nhirng thach thirc nay sé
doi héi sy hop tac lién tuc gilra cac co quan chinh pha, co quan quan ly, doanh nghiép
va cac bén lién quan trong xa héi dan sw.

2.3. B4o cao ESG tai Viét Nam

Theo bao cao nam 2022, "Bao cao Khi hau & ASEAN - Thyc trang Théng Ié Doanh
nghiép”*®, cac khudn khd bao cao ESG duwoc str dung rdng rai nhat & Viét Nam 1a GRI
va SDG cua Lién Hop Qudc (xem Muc 1.4 md ta chi tiét vé cac khuén khd). Bao céao
da nghién ctu 100 cong ty hang dau theo vén hoéa thj trwérng dwoc niém yét trén S&
Giao dich Chirng khoan TP.HCM, trong d6 chi cé 40 cong ty da cdng bd bao céo bén
virng véi cac thong tin lién quan dén khi hau. Cac khudn khd bao cao khac nhau duoc
st dung trong bao céo lién quan dén khi hau & Viét Nam duoc liét ké trong Bang 1
duwéi day.

Bang 1: Cac khuén khé bao cao lién quan dén ESG dwoc str dung & Viét Nam*®

Quéc gia/Khuén TCFD SASB

Viét Nam 0% 2% 8% 42% 65%

Ma&c du viéc st dung bao cao GRI da dwoc thye hién truée khi Vit Nam céng bbé cam
két quéc gia tai COP26 va ban hanh Théng tw 96, nhwng tAm quan trong ctia bao cao
da tang 1én ké tir khi ra méat phién ban tiéng Viét vao nam 2017 b&i S& Giao dich
Chirng khoan TP.HCM, GRI va Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam*’. Nhiéu
tap doan va doanh nghiép I&n dang st dung cac tiéu chudn GRI Universal va Topics
dé xac dinh cac van dé& quan tam va b&o céo chinh xac cho cac bén lién quan.

45 https://www.globalreporting.org/media/oujbt3ed/climate-reporting-in-asean-state-of-corporate-
practices-2022.pdf
46 B4o céo khi hau 2022.indd (globalreporting.org)

47 Tiéu chuan bao céo bén virng dwoc ra méat (vietnamnews.vn)
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Cac S& Giao dich Chirng khoan TP.HCM va Ha Néi déu |a thanh vién cta Sang kién
S& Giao dich Chirng khoan Bén virng cta Lién Hop Quéc va la nhirng ngudi Gng ho
TCFD (ké tlr nam 2017 va 2019)*. Tuy nhién, theo Hwéng dan vé RUi ro Khi hau cta
Viét Nam va Cac hanh déng trién khai cac khuyén nghj TCFD,*, hién tai, khong c6
quy dinh vé trién khai hoac hucyng dan bao céo cu thé nao vé cong bd lién quan dén
khi hau & Viét Nam. Biéu nay co thé 1a ly do tai sao chi 30% doanh nghiép Viét Nam
duoc khdo sat vao ndm 2022 da thwe hién hanh dong vé cong bb bao cao ESG.
Cudc khao sat ciing chi ra rang cac cong ty Viét Nam kém so v&i cac dbi tac toan cau
trong viéc kiém dinh tinh doc lap. Chi 36% doanh nghiép chuan bi b4o cdo ESG xac
nhan rang bao cao ESG da dwoc kiém toan hodc dwoc xac minh béi cac bén doc lap
thr ba.

“Bhttps://www.giz.de/en/downloads_els/Vietham%20Climate%20Risks%20and%20Best%20Practices
%20for%20TCFD%20Disclosure.pdf
“https://www.giz.de/en/downloads_els/Vietham%20Climate%20Risks%20and%20Best%20Practices
%20for%20TCFD%20Disclosure.pdf
%0 B&o céo sé&n sang ESG cla Viét Nam 2022, PWC, https://www.pwc.com/vn/en/publications/vietnam-
publications/esg-readiness-2022.html
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CHUONG 3: TICH HQOP ESG CHO DOANH NGHIEP VIET
NAM

Céc doanh nghiép bat dau hanh trinh tich hgp ESG thwong gép phai cac cau hoi co
ban, chang han nhu:

e Neén bt dau tlr dau va nén dit nhirng wu tién nao?

e Truwong hop kinh doanh cho viéc tich hop ESG la gi va lam cach nao dé ching
ta xac dinh cac van dé quan trong vé ESG?

e Lam céch nao co thé diéu chinh chién lwvgc ESG phit hop voi kha nang va mo
hinh t6 chirc cia minh?

e Nhing tiéu chuan va khuén khé ESG nao phi hop véi nganh va md hinh kinh
doanh cua chung ta?

e Lam cach nao dé két hop cac radi ro vé tinh bén virng vao cac khuén khd quan
ly rdi ro va hoat déng chudi cung rng hién tai cda minh?

e H6i ddng quan tri ctia nén &p dung nhirng théng 1& hang dau nao dé tang cuwdng
guan tri va giam sat ESG?

e Chling ta c6 céc bién phap kiém soat ndi bd va cong nghé can thiét dé dam
béo tinh minh bach va tinh toan ven di liéu trong cac théng tin céng bo vé tinh
bén virng cda minh khéng?

e Lam thé nao c6 thé do lwdng hiéu qué cha cac sang kién bén virng va dat dwoc
sw dam bao ve ket qua?

o Nén thuc hién nhirng budc nao dé dam bao tuan thi cac quy dinh vatiéu chuan
ESG dang phat trien?

3.1. Xac dinh muc tiéu ESG

Bwdc dau tién lién quan dén viéc xac dinh cac muc tiéu chinh cho bao cdo ESG vi
nhirng muc tiéu nay sé cung cap théng tin vé cac tiéu chuan, quy trinh va khuén khd
ma cdng ty chon lam hwéng dan cho viéc tich hop ESG. Cac cong ty cé thé tham gia
vao ESG dé tuan tht cac quy dinh, cai thién hinh anh, gidm chi phi tai nguyén, gianh
duoc thj tredng maéi, gan két véi cong déng dia phwong hodc dap tng cac wu tién xa
héi, mdi truéng va quan tri khac. Mot sé cong ty co thé cé nhiéu muc tiéu khi tham gia
ESG. Diéu quan trong la nhirng muc tiéu nay phai dwoc tham van va phé duyét rong
rdi & cap quan tri @& ddm bao s tin twdng va déng thuan.

3.2. banh gia hién trang ESG cua doanh nghiép

Dwa trén cac muc tiéu da chon trong Phan 3.1, cong ty nén danh gia xem da thirc hién
dwoc gi tai thoi diem hién tai so véi nhirng muc tiéu. Biéu nay lién quan dén viéc thu
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thap théng tin va di liéu dé& danh gia cac hoat dong kinh doanh trong pham vi ESG.
Danh gia co thé lién quan dén cac khia canh quan tri va van hoéa, nang luc thé ché,
phat trién quy dinh, cac cam két va muc tiéu vé méi trudng, thuc tién quan ly chudi
gia tri, khudn khd quan ly rai ro va thuc tlen thu hut sy tham gia cua cac bén lién quan.
Viéc danh gla sé giup cung cép cai nhin tong quan vé tinh trang ESG hién tai va tr&
thanh co s& dé lap ké hoach cho céc budc tiép theo.

3.3. Lwa chon khuén khé ESG

Nhw dwoc md ta trong Phan |, cac tiéu chuén va khudn khé ESG bao godm céc chi sb
vé moi trwong, xa hoi va quan tri gitp cac cdng ty danh gia va céng bé hiéu suét trong
cac linh vwc dwoc chon. Vé co ban, cac khudn khé ESG hoat dong nhv mét hwdng
dan twong tw nhw cac khuén khé do Té chire Tiéu chuan héa Quoc té (ISO) cung cap,
cho phép cac doanh nghiép bao céo theo tiéu chuan quéc té vé tinh bén virng va trach
nhiém xa hoi.

C6 modt sb6 khudn khé québc té sén cé dé bao cao vé ba khia canh ESG, mét sbé khuén
khé dwoc mo ta trong Phan 1.3. Cac khuén khé chi yéu lién quan dén bao céo (vi du:
Sang kién B&o cao Toan cau) dén tap trung vao chién lwoc va thiét 1ap muc tiéu (vi
du: SDG trong Hiép wéc Toan cau cla Lién hop quédc). Céac tiéu chuan khac duoc
thiét ké dé tuan tha cac quy dinh (trc 12 CSRD cua Lién minh Chau Au). Khi chon
khudn khd ESG, cac doanh nghiép nén xem xét cac muc tiéu ESG cu thé trwdc khi
tién hanh ap dung, bao gbm moi can nhéc cta nganh nhw cwdng dd phat thai KNK,
nhu ciu DEI ctia ngwdi tiéu dung hodc kha ndng gian doan chudi cung ng.

3.4. Xac dinh cac co hdi cai tién va danh gia tinh trong yéu

Tt ca céc t6 chirc déu cd co hdi cai thién tinh bén virng, nhwng nhirng co hdi nay
khac nhau tly theo coéng ty va hoat ddng ctia cong ty. Dwa trén két qua danh gia tinh
trang ESG hién tai va so sanh v&i khung ESG da chon, doanh nghiép sé xac dinh
duwoc cac co hdi dé cai thién tinh trang ESG. Khdng phai tat ca cac co hoi cai tién déu
can duwoec trién khai va thwe hién ngay lap tiec. B&i lam nhw vay co thé tiéu tén rat
nhiéu chi phi va nguén lwc cho doanh nghiép. Dac biét néu viéc trién khai ESG c6
ngan sach han ché thi sé can phai can nhac va lwa chon gitra cac co hoi cai tién. Dé
can nhac céac lua chon va co hdi cai tién kinh doanh, can danh gia tinh “trong yéu”
trong ESG. Piéu do6 cé nghia |a xem xét tdm quan trong cla cac co héi cai thién ESG
dbi v&i hoat ddng kinh doanh clia cdng ty va cac bén lién quan khac.

Hinh 8 mé t& Ma tran trong yéu ESG dwoc xay dung de danh gia. Ma tran nay sé giap
cac doanh nghiép c6 dwoc bire tranh trwe quan hon vé tam quan trong cua cac co’ hoi
cai tién ESG khi so sanh v&i nhau. Tir d6, doanh nghiép cé thé quyét dinh nén thuwc
hién nhirng cai tién ndo trwdc, tiy thudc vao ngan sach danh cho chwong trinh ESG
cbng khai.
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Hinh 8. Ma tran danh gia tinh trong yéu

Ma tran Vat liéu

Géc phan twll

Géc phan tu|

Céc tiét 16 chung va KPI dwoc
xac dinh 13 c6 lién quan cén tiét
16

Gac phan tu Gaoc phan oIV

CécﬁéﬂﬁchungvéKEldugc
xac dinh la quan trong can tiet 16

Quan trong

Cac tiét 16 chung va KPI dwoc Cac tiét 16 chung va KPI duroc
xac dinh Ia khong lién quan can TGN ERERSAENTEYRS-1)
tidt fiét 16

Banh gia bén ngoai

g
3
“

o
o
c
‘o
3
=
=
c
el

Khéng lién
quan

Khéng lién quan Quan trong

Panh gie_i bén trong

anh hwréng dén doanh nghiép

Nguédn: Tham khgo tir Cach chuén bi bdo cdo ESG: Huéng dén ting bude vé bao cdo ESG. HKEX,
thang 3 nam 2020, Trang 13

3.5. Hwéng dan tich hop ESG

Dwa trén hwéng dan cta céc td chire qudc té ndi tiéng nhw Sang kién Bao céo Toan
cau (GRI), Uy ban Tiéu chuan Bén virng Quéc té (ISSB), Hoéi déng B&o céo Tich hop
Quéc té (IIRC) va Lién doan cac S& Giao dich Chirng khoan Chau Au (FESE), dwéi
day dé xuét cac nguyén téc dé tich hop ESG hiéu qua:

1. Minh bach va céng bé théng tin: Cac doanh nghiép nén wu tién tinh minh
bach va cdng bb théng tin bang cach truyén dat cdng khai hiéu suét, rdi ro va
tac dong ESG cua minh t&i cac bén lién quan. Diéu nay thac day s tin cay,
trach nhiém gidi trinh va dwa ra quyét dinh sang subt gitra cac nha dau tw,
khach hang, nhan vién va cac bén lién quan khac.

2. Tinh trong yéu va sw tham gia cua cac bén lién quan: Viéc xac dinh va wu
tién cac van dé ESG quan trong thong qua cac quy trinh gan két chat ché voi
cac bén lién quan s& dam bao rang cac tb chirc tap trung vao cac linh vue phi
hop nhat véi hoat ddng kinh doanh va cac bén lién quan. Diéu nay cho phép
hanh déng c6 muc tiéu va phan bé ngudn Iyc hiéu qua nham gidi quyét cac
thach thirc bén virng chinh.

3. Tich hop vao qua trinh ra quyét dinh: Viéc dwa cac can nhac vé ESG vao
qua trinh ra quyét dinh chién lwgc dam bao rang tinh bén vikng dwoc tich hop
vao cbt 16i ctia hoat ddng té chirc va lap ké hoach dai han. Biéu nay lién quan
dén viéc danh gia tac ddng cta ESG trong chién lwoc kinh doanh, dau tw va
thwe tién hoat ddng nham thic day viéc tao ra gia tri va gidm thiéu rai ro.

4. Phu hop vé&i cac tiéu chuan va khudn khé: Cac doanh nghiép nén diéu chinh
viéc bao cao va thwc hanh ESG cta minh phu hop véi cac tiéu chuan va khuén
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khé duoc qudc té cong nhan nhw GRI, ISSB va IIRC. Viéc tuan thi cac nguyén
tac b&o céo chung sé nang cao kha nang so sanh, tinh nhat quan va dé tin cay
cta cac thong tin tiét 16 ESG, tao diéu kién cho cac bén lién quan danh gia va
phan tich tét hon.

Cai tién va hoc héi lién tuc: Ap dung van hoa cai tién va hoc hai lién tuc cho
phép céac codng ty thich ng v&i cac xu hwéng, quy dinh ESG dang phat trién
va ky vong clia cac bén lién quan. Viéc thuc‘yng xuyén xem xét va cap nhat cac
chién lwoc, muc tiéu va sb liéu hiéu suat cla ESG giup cac doanh nghiép dén
dau nhirng thach thirc va co hdi bén virtng maéi ndi.

Trach nhiém giai trlnh va Quan tri: Viéc thiét lap cac co ché trach nhiém giai
trinh rd rang va co cau quan tri manh mé & cap hoi dong quan tri va quan ly
dam bao giam séat hiéu qua cac nd lwc tich hop ESG. H6i déng quan tri nén
tich cwc tham gia giam sat ESG, dat ky vong rd rang cho ban quan ly va yéu
cau cac giam déc diéu hanh chiju trach nhiém thac day hiéu qua hoat dong bén
virng.

3.6. Thiét |ap chién lwoc quan tri

Quan tri va chién lwgc 1a nén tang dé cac doanh nghiép xay dung khuén khé ESG va
tinh bén virng. Bao gébm viéc thiét lap cac mA hinh quan tri manh mé, trinh bay rd rang
dinh hwéng chién lvoc va xay dung mét nén van héa tap trung vao cac nguyén tac
ben vibng, trach nhiém giai trinh va tinh minh bach. Cac doanh nghiép phai dam bao
rang tuyén bd vé tam nhin va st ménh wu tién viéc tao ra gia tri lau dai cho tat ca cac
bén lién quan. C4c can nhac vé quan tri va chién lwoc co lién quan bao gém:

Xay dwng tdm nhin vast ménh bén vibng: Cac doanh nghiép phai ddm bao
rang cac tuyen bd vé& tAm nhin va s& ménh ctia minh wu tién tao ra gia tri lau
dai cho tt ca cac bén lién quan. Nhirng tuyén bb nay phai bao gébm céc van
dé quan trong vé ESG, dap rng cac xu hwéng Ién dai han va phu hop véi SDG
cling nhw cac cam két clia chinh pha. Can xac dinh rd cac muc tiéu nham dat
duoc "tac dong tich cuc thwe sy, hwéng dan té chire hwéng téi nhivng dong
gop bén virng.

Co’ cau quan trj va trach nhiém giai trinh: H6i déng quan tri ndm quyén diéu
hanh cao nhét, chju trach nhiém cubi ciing vé hiéu qua hoat déng cta té chirc,
bao gém céac hoat dong bén virng va gidm thiéu tac déng tiéu cwc dén moi
trudng va xa hoi. Viéc xac dinh co cau quan trj va trach nhiém giai trinh rd rang
& cap hoi ddng quan tri 1a diéu can thiét dé co thé giam sat hiéu qua cac sang
kién bén virng. Nang cao hiéu qua quan trj cé thé bao gdm viéc bd nhiém cac
giam dbc c6 chuyén mdn phu hop vé tinh bén virng va thanh lap cac Gy ban
ho&c tiéu ban chuyén trach.

Dt muc tiéu binh dang gi®i va hoa nhap xa hoi (GES]) Ién hang dau: Chéap
nhan sy da dang gitra cac thanh vién hoi ddng quan tri sé thic ddy van hoa to
chirc hda nhap, thu hut nhan tai va mang dén nhrng quan diém da dang cho
cudc thao luan. Sy thé hién chan thyc va hiéu biét vé tdm quan trong cla cac
quan diém da dang la rat quan trong cho sy thanh céng cta cac sang kién da
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dang. Mét vi du tir Cong ty Cb Phan Coteccons Construction® nhan manh tam
quan trong clia co' ciu quan trj trong hoi déng quan tri gitp thic day cac né luc
phét trién bén virng.

3.7. Xac dinh muc tiéu ESG

Sw tich hop bén virng vao cac hoat ddong cta chudi cung tng la mau chét dé tao ra
gia tri 1au dai. Piéu nay lién quan dén nhiéu chién lwgc khac nhau nhw tim nguén cung
&ng bén virng, truy xuit ngudn gbc, khir carbon va phan phdi hiéu qua, hoan tra va
thai bd hiéu qua ciing nhw cac mé hinh tuan hoan khac. Dé giai quyét cac van dé lién
quan dén tinh bén virng trong chudi cung &ng, doanh nghiép cé thé ap dung céch tiép
can co cu tric bang cach wu tién cac khu vue cé rdi ro cao théng qua danh gia trong
yéu, thuc hién cac hanh dong gidm thiéu c6 muc tiéu va danh gia tac dong dé dam
bao tién dd va cac diéu chinh can thiét.

Viéc tich hop ESG vao quan ly rdi ro ciling rat quan trong dé dat dwoc thanh cong
trong hoat ddng. Cac hanh déng chinh bao gém xac dinh va ghi lai cac rui ro lién quan
dén tinh bén virng, xem xét va dinh lwong céc tac dong trong yéu, thiét 1ap cac bién
phap kiém soat giam thiéu va phat trién cac sé liéu toan dién dé dat dwoc hiéu qua
v&i cac bén lién quan va cai tién lién tuc.

3.8. Xac dinh muc tiéu ESG

X&c dinh cac vAn dé ESG c6 lién quan va thiét 1ap cac muc tiéu c6 thé do lvérng duoc
phu hop véi chién lwoc kinh doanh ctia cong ty 1a nhirtng buéc can thiét. Cac muc tiéu
va chi tiéu ESG réat quan trong dé& cac cong ty theo ddi tién trinh hwéng tdi sw bén
virng va tac déng dao ddre. Vi du: mét cdng ty sén xuét co thé tap trung vao viéc giam
lwong khi thai carbon, chét thai va cai thién hiéu qua st dung ndng lwong lam muc
tiéu chinh cua ESG.

Mot phuong phap phé bién dé dat muc tiéu 1a “S.M.A.R.T.” cach tiép can, ddm bao
rang cac muc tiéu 1a cu thé, cé thé do lwong duorc, cé thé dat dwoc, phi hop va co
thoi han. 2

3.9. Xay dwng chién lwoc thwe hién ESG

Trong giai doan nay, cac ké hoach chi tiét dé dat dwoc cac muc tiéu ESG dwoc vach
ra. Diéu nay bao gém viéc xac dinh cac mébc thoi gian, cadc mbe quan trong va phan
céng trach nhiém cho tirng nhiém vu. Viéc thiét 1ap KPI dé do lwong tién d6 huéng téi
cac muc tiéu ESG la diéu can thiét d& giam sat hiéu qua, diéu chinh kip thoi va don
gian héa viéc bao cao néi bé va bén ngoai.

Diéu quan trong 1a cac cong ty phai cd KPI ESG phu hop phan anh cac wu tién va cac
muc tiéu. Cac chi so nay sé khac nhau tiy thugc vao linh vire cu theé ma cong ty huwong
t&i nang cao. Vi du vé KPI ESG bao gom phat thai khi nha kinh, tiéu thu nang lwong

5! https://www.coteccons.vn/en/governance/
52 https://getgoodlab.com/resources/5-steps-to-making-data-driven-esg-goals-part-of-your-business-
strategy/
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va nwdc, phat sinh chat thai, div liu bdi thwong, ty 16 luan chuyén nhan vién, dong
gop twr thién va sy da dang trong lwc lvgng lao dong va ban giam doc.

3.10. Xac dinh hé théng dir liéu va b&o céo

Quan ly di¥ liéu ESG bao gdm viéc thiét |ap cac cau tric quan tri virng chac, tan dung
céng nghé dé quan ly di¥ liéu, thuc day sy tham gia cla cac bén lién quan, dam bao
chét lwong dir liéu théng qua cac quy trinh kiém dinh, thich &ng v&i cac quy dinh dang
thay ddi va hop tac voi cac déi tac trong nganh dé chia sé cac hanh dong trién khai
va nhirng kién thirc. Nhirng bién phap nay giup dam bao dé chinh xac, can bang, rd
rang, kha nang so sanh, do tin cay va tinh kip thdi trong bao céo bén virng, tr d6 nang
cao tinh dang tin cay va hiru ich clia thong tin dwgc bao cao.

Viéc két hop div liéu ESG vao quy trinh td chirc d&t ra mot sé thach thirc:

1. Tich hop div liéu méi: Ap dung ESG bao gbm viéc két hop dir liéu da dang
tlr cdc ngudn bén ngoai nhw bao cao nganh, phan tich thi trwong va cap nhat
quy dinh. Ngoai ra, di liéu ndi bo twr cac hé thdng nhan sw va van hanh khac
nhau, nhw sb liéu san xuét va nhan khau hoc clia nhan vién, phai dugc khai
th&c. Viéc tich hop nhiéu nguén di¥ liéu nay gay ra nhivng trd ngai vé ky thuat
va hau can, doi hdi cac hé théng va quy trinh quan ly div liéu manh mé.

2. Céch str dung trén toan té chirc: Khong gidng nhw dir liéu truyén théng, co
thé dwoc lwu trir trong cac phong ban cu thé, div liéu ESG thdm vao toan bo td
chire. Diéu nay anh huwéng dén viéc ra quyét dinh gitra cac phong ban, tir tai
chinh va tiép thj dén hoat ddng va nhan sw. Dam bao rang tat ca cac bén lién
quan hiéu dwoc sv lién quan va y nghia clta dir liéu ESG la diéu can thiét dé
thwe hién hiéu qua va phu hop véi cac muc tiéu cla td chic.

3. Dirliéu dwoc xac minh: Tinh minh bach va trach nhiém giai trinh la trong tam
cuia cac sang kién ESG. Vi vay, tat ca dir liéu ESG phai dwoc chirng minh bang
bang chirng va cé kha nang giai thich mét cach toan dién. Biéu nay co nghia
la duy tri hd so rd rang vé nguon di liéu, phwong phap va tinh toan, cho phép
cac bén lién quan truy tim nguén gbéc cua théng tin va hiéu dwoc tdm quan
trong cua viéc xac minh di liéu.

4. Sw thay déi chat lwong div liéu: Chat lwong cta dir liéu ESG c6 thé thay ddi
dang ké, ca trong bo di¥ liéu néi bd va khi cé ngudn bén ngoai. D liéu ndi bd
c6 thé bi mau thuan, khéng chinh xac hodc khéng ddy da, xuét phat tr cac hé
théng khac nhau hoac quy trinh nhap tha céng. Mat khac, di liéu bén ngoai co
thé thiéu tiéu chuan hoéa hodc dé tin cay, dat ra nhirng thach thirc cho viéc so
sanh va phan tich. Viéc gidi quyét nhirtng van dé nay doi héi cac bién phap
guan tri di liéu manh mé va quy trinh xac thwc nghiém ngat.

5. Cac quy dinh va yéu cau ngay cang phat trién: Khung bao cédo ESG va cac
tiéu chuan quy dinh khdng ngrng phat trién dé dap tng nhirng ky vong thay
dbi ctia x& hdi va nhirng thach thirc méi tredng. Cac doanh nghiép phai theo
kip nhirng phat trién nay va diéu chinh quy trinh quan ly di liéu ctia minh cho
phi hop. Diéu nay doi héi cac hé thdng linh hoat va khuén khé linh hoat co thé
dap ng cac yéu cau méi va ddm bao tuan tha cac tiéu chuan mai ndi.
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3.11. Két hop cac bién phap giam sat, cai tién lién tuc va dam bao

Co che dam bao ndi b dong mét vai tro quan trong trong viéc giam sat hiéu suat ESG
cta té chirc. Cac co ché nay lién quan dén cac quy trinh va kiém soat ndi bé nham
dam bao tinh chinh xac, dé tin cay va hiéu quéa cta cac hoat dong lién quan dén ESG
trong t& chirc. Diéu nay bao gdm cac danh gia, kiém toan va danh gia thuworng xuyén
dwoc thwe hién bdi cac nhém néi bd, chang han nhw chirc ndng kiém toan ndi bd, dé
danh gia rdi ro, hiéu suét va sw tuan thi ESG.

Céc co ché dam bao ndi bd nay thwong lién quan dén:

1. Panh gia thwéng xuyén: Banh gia thwdng xuyén cac hoat dong va quy trinh
lién quan dén ESG dé xac dinh cac linh vic can cai tién va dam bao sy phu
hop v&i muc tiéu cua to chirc va cac tiéu chuan bén ngoai.

2. Kiém toan: Kiém tra c6 hé thong cac s6 liéu, quy trinh va bién phap kiém soat
hiéu suat ESG dé xac minh viéc tuan tha cac chinh sach néi bd, yéu cau quy
dinh va cac phwong phap hay nhat.

3. Panh gia: Danh gia lién tuc vé cac sang kién, dir liéu va bao cao ESG dé dam
bao tinh chinh xac, day dd va minh bach trong viéc truyén dat hiéu suat ESG
t&i cac bén lién quan.

4. Hep tac véi cac chuyén gia: Sy tham gia cua cac chuyén gia ndi bo hoac
bén ngoai c6 chuyén mon ve cac van d& ESG dé cung cép théng tin chi tiét,
hwéng dan va hé tro cho céac cudce kiém toan va danh gia lién quan dén ESG.

Céc doanh nghiép ciing nén tinh dén nhu cdu dam bao tir bén ngoai, bao géom:

e Hop tac v&i cac nha cung cap dich vu bén ngoai cé chuyén mdn sau réng vé
ESG toan cau dé cung cap sy dam bao.

 Dam bdo rang tat ca cac Chi s6 hiéu suat chinh (KPI) va thdng tin cong bé clia
ESG déeu nhéan dwoc sy dam bao & mdc hop ly, phan anh mic do tin cay cao
ve tinh chinh xac va dé tin cay cta di¥ liéu dwoc bao cao.

e Tién hanh xac minh bén ngoai bang cac phwong phap ké toan dwoc cong nhan
nhw ISAE 300033 va cac giao thirc nhw ISO 14064-1:201854, 1ISO 14065°°. Diéu
nay dam bao sw lién két gitra cac quy trinh kiém soét ndi bd va cac tiéu chuén
xac minh bén ngoai, tir d6 nang cao do tin cay va tinh minh bach cta cac nd
lwrc bao cao ESG.

58 Microsoft Word - ISAE 3000 (Revised) (mia.org.my)
54 1SO 14064-1:2018 Khi nha kinh Phan 1: Dic diém ky thuat kém theo hudng dan & cap t6 chire dé dinh luong
va bdo cdo lugng phat thai va loai bd khi nha kinh (Phién ban 2, 2018)
https://www.iso.org/standard/66453.html
55150 14065 Nguyén téc va yéu ciu chung d6i véi co quan xac nhan va kiém dinh thong tin moi truong (Phién
ban 3, 2020) ISO-14065-2020.pdf
(https://cdn.standards.iteh.ai/samples/74257/74536ff9665049ec931dec23be5e87e3/1S0-14065-2020.pdf)
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